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 سياسة الإبلاغ عن المخالفات وحماية مقدمي البلاغات المستند: 

 ( 2الإصدار: )رقم  م   2019الإصدار: تاريخ 

 ( 1التعديل: )رقم  م 2021/   06/   27التعديل: تاريخ 

 الاعتماد             الإعداد والمراجعة

 حمدان الشريف  ةغاد الاسم:   

 

 جودة الوظيفة: أخصائي   

 

 التوقيع:  

 

 م  2021 /06/  27خ: التاري

 المغامس ي نعبد الرحم سمير  د. الاسم: 

 

 الوظيفة: الأمين العام 

 

 التوقيع:  
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 قدمة:الم

)ويشييي    السيييياسيييةع(  .معية ..............  " بعد، فةم  إليه  المخ لف ت )ويشييي   عن الإبلاغ وإجراءات سييية سييي  توجب

 الالتزام أعضي ء جلس  الإاا   واسؤيلوا الفيفة و وجويفو وجفعو ا امعمعة  على .معيةع( ا" بعد، فةم  إليه 

 الؤيية سيي  ه ه وتضييمن .وجؤييلولة تهم واجب تهم، وجم  سيي ، أثي ء العمل، الشييخةيية  جن الأخلاق ع لة  بمع يير

امعمعة  أو  له تفعرض قد جحفمل سييييوء تةيييير  أو جدو خعر أو جخ لف  أو عن جبكر وقت فا الإبلاغ يفم أن

جن يعمل لةيي ما امعمعة    ك ف  على كم  يلب  .جي سييب بشيي ل ذلك وجع مع  أصييب ا اسةييأب  أو اسؤييففةدين

 ه ه به . تهد  والسوائح اسعموا  القوانين ب  ف  والالتزام جؤييلولة تهم أااء أثي ء والنزاه  الةييدق قواعد جراع  

 القة م أن الى وطمأنتهم جخ لف ت أو أخع   أي  عن كل جن يعمل لةييي ما امعمعة  لغبلاغ تشيييعة  إلى الؤييية سييي 

 .جؤلولة  أو على ييعوو  ولا آجن وجقبوا  الأجر به ا
 

 النطاق: 

إاا  ، جمة  على  الؤة س  ه ه  تعبق جلس   أعض ء  ك نوا  سواء  امعمعة   لة ما  يعمل  جؤلولين   جن  أو 

 .اسفثي ء أو  وبدون  امعمعة ، فا جي صبهم عن  اليظر بةر  تيفة يين، أو جويفين، أو جفعوعين، أو جؤتش  ين 

وغيرهم لأو أيض  ويمكن وجفبرعين  وج نحين  جؤففةدين  جن  اسةأب   أصب ا   أو  أخع   أي  عن  الإبلاغ جن 

 .جخ لف ت
 

 المخالفات: 

اسم  س ت  أو تشريعة ، أو  ق نونة ، التزاج ت بأو الإخلاا أو ج لة  أو جي ئة  جخ لف ت أو امخ طئ  تشمل 

  تش ل تسك التي  أو ااخسة ،  تيظةمة  جفعسب ت
 
 .البيئ  أو الؤلاج  أو الصب   على خعرا

 :يلا ج   امبةر، لا  اسث ا  سبةل على عنه ، الإبلاغ يفوجب التي المخ لف ت  وتشمل

 .الفةر  سوء أو الفؤ ا( أو الرشو  ذلك فا الق نونو )بم  غير الؤسوك •

 

 

 

 

القةم ، عمسة ت غؤةل   الأشة ء  اسفخدام ال  ذب ، إس ء   اليفق ت ااع ء ذلك فا اس لا )بم   سوء الفةر   •

 الأجواا أو اعم معه ت جشبوه (.

 جة مبه  لفعزيز امعمعة   فا جيةبه شخص اسفخدام اسة ما )جثل تع  ض ح لات عن  الإفة ح عدم •

 الآخرين فوق جةأب  امعمعة (.  أو جة ما  امخ ص 

 الرسمة (.  الوث ئق إتلا  أو إخف ء إض ع ، ذلك فا الاحفة ا )بم  إج  نة  •

 .نوعه  ك ن أي  ا ت  به  يحفمل  التي أو ا ت  به ، يفم  التي أو اسرتكب ، امعي ئة   امعرائم •

 .صبةح  غير بةو   تعبةقه   أو الداخسة   الرق ب  وقواعد وأنظم  ب لؤة س ت الالتزام  عدم •

 .جبر   غير  تفضةسة   جع جس  امعه  تسك سيح خ  جة  جه  جن  جؤفحق   غير  ج  فآت أو  جي ف  على امبةوا  •
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 المب سبة ب لبة ن تالفلاعب •

 وسلاجتهماسويفينصب تهديد •

 الأخلاقاغيراسهني والؤسوكالؤسوكقواعدانته ك •

 الق نونة الؤسع تأو الةلاحة تاسفخدامسوء •

 الةمت والتؤتر فةم  يفعسق بأو جن اسؤ ئل اس كو   أعلاه.   جلاجر  •
 

 الضمانات: 

 عدم وضييييييم ن المخ لف ت عن لغبلاغ يعمل لةيييييي ما امعمعة ل ل جن   الفرصيييييي  إت ح  إلى الؤيييييية سيييييي  ه ه تهد 

أو  ويةففه فقدان مخعر جقدم البلاغ تعرض عدم الؤيية سيي  وتضييمن .ل لك نتةل  الإي اء أو للانفق م تعرضييهم

  .جخ لف   أي  عن ب لإبلاغ قة جه نتةل  العق ا أشيييي  ا جن شيييي ل جيةييييبه أو ج  نفه الاجفم عة  فا امعمعة  ولأو

 وجعقول ، صيي اق  اشييتب ه جقدم البلاغ جععة ت لدى تفوفر وأن نة  بحؤيين المخ لف  عن الإبلاغ يفم أن شييريع 

 .جخعئ ذلك بأنه بعد اتضا إذا يهم ولا

 

 

 

فإن ه ه الؤيييية سيييي  تضييييمن عدم الكشييييل عن هوي  جقدم البلاغ  لسمبسغ، الشييييخةيييية  اسةييييأب  حم ي  أجل جن

 الق نون  ييص لم ج  عيد عدم  غبفه فا ذلك،

 أو هوي  جقدم البلاغ عن وسييري  كفم ن على لسمح فظ  وجي سييب جمكن جهد كل ب ا ذلك. وسيييفم خلا  على 

 على وجنه  هوي  جقدم البلاغ، عن الكشييييل يفم أن بلاغ أو لسفع جل ج  يفوجب جعةي ، ح لات فا ولكن  .جخ لف 

 على المب فظ  جقدم البلاغ على يفوجب جخفةيييييي . ك لك جحكم  أو أج م الهوي  كشييييييل ضييييييرو   اسث ا سييييييبةل

 أي  إجراء عدم عسةه أيضييييييي  ويفوجب .آخر شيييييييخص أو جويل لأو كشيييييييفه وعدم قبسه جن اسقدم البلاغ سيييييييري 

 وفق المخ لف ت عن الإبلاغ جقدم البلاغ بؤيييبب كم  تضيييمن الؤييية سييي  عدم إي اء .البلاغ حوا  بيفؤيييه تحقةق ت

  .الؤة س  ه ه
 

 مخالفة:إجراءات الإبلاغ عن 

 .اسي سب فا حةيه الإجراء جبكر  حتى يؤهل اتخ ذ بةو   المخ لف  عن الإبلاغ يفضل •

  ي ون  أن  يلب أنه إلا البلاغ، صب   إثب ت جقدم البلاغ  جن  يعسب لا  أنه  جن  الرغم على •
 
 أنه إثب ت على ق ا ا

 .نة  بحؤن قدم البلاغ

 طريق  اسرفق( عن اليموذج خعة  )وفق البلاغ تقديم يفم •
 

 

o   البريدو: ____________________________________________  العيوان 

o _____________________________________________ :أو البريد الإلكترونو 
 

 معا .ة البلاغ: 
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 جع مع   فا الف لة  امخعوات  اتب ع  ويفم  . سمي تحقةق  أو ااخلا تدقةق أو   سمة   غير  إجراء جراجع  ذلك يفعسب

 بلاغ:   أو

 واسؤلوا الإاا   جلس   ئي  عيد اسفلام البلاغ ت ب طلاع  اسؤلول ( _)اسم الشخص أو الأعي    يقوم •

 .البلاغ اسفلام خلاا أسبوع جن البلاغ جضمون  على) الأخير ضد جوجه   يكن البلاغ لم لأعمعة  )إذا  الفيفة و 

 

 

 ويمكن .يفخ ه أن يلب ال و والش ل تحقةق إجراء يفوجب  ك ن إذا ج  لفحديد أولة  جراجع  إجراء يفم •

 .تحقةق لإجراء امب ج  البلاغ ت بدون  بعض حل

 .لسفواصل ه تل و قم البلاغ اسفلام أي م بإشع   10خلاا البلاغ  جقدم تزويد يفم •

 لإع ا  ق بل وغير  نه ئة   القرا  ه ا  وي ون  .إض فا تحقةق أو  إجراء يفم  فسن جبر ،  غير  البلاغ أن تبين إذا •

 .البلاغ بخةوص إض فة  إثب ت ت تقديم  لم يفم ج   اليظر

 البلاغ فا لسفحقةق ___________ إلى البلاغ إح ل  يفم وجبر  ، جعقول  جععة ت الى يؤتيد البلاغ أن تبين إذا •

 .اسي سب  وإصدا  الفوصة 

 ت  يخ  جن عمل أي م عشر  خلاا الفوصة  وإصدا  البلاغ  فا الفحقةق جن الانته ء ___________  على يلب •

 .البلاغ إح ل 

 .والاعفم ا لسمة اق  المعس   ئي  الى _____________توصة ته  ترف  •

 الؤ  و  العمل سة س ______________ وق نون  وفق المخ لف  على استرتب  الفأايبة  الإجراءات تحديد يفم •

 .اسفعوا 

جقدم   إعلام يلوز  لا ذلك، وج   .إجراؤه يفم تحقةق  أو  عن بمععة ت البلاغ  جقدم  تزويد جمكي ،  ذلك ك ن  جتى  •

 .آخر شخص تل ه الؤري  ب لتزاج ت  إخلاا امعمعة  عسةه يترتب قد جم   غيره  أو تأايبة   إجراءات بأو البلاغ

 تنسعم أن تضمن لا ولكنه   وجي سب ، ع ال  بعريق  جخ لف   أو عن  الإبلاغ ج   ب لفع جل  امعمعة   تستزم •

 .البلاغ جقدم  غب ت ج  جع مع  البلاغ طريق 

 

 

 

 

 
 

 ملحق: نموذج إبلاغ عن مخالفة

 يرغب مقدم البلاغ بكشف هويته( معلومات مقدم البلاغ )يمكن عدم تعبئة هذا ا .زء إذا لم 

  الاسم 

  الدور الوظيفي
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  الإدارة  

  رقم الهاتف 

  البريد الإلكتروني 

  معلومات صندوق البريد

 معلومات مرتكب المخالفة

  الاسم 

  الدور الوظيفي

  الإدارة  

  رقم الهاتف 

  البريد الإلكتروني 

 وبالإمكان إرفاق ورقة إضافية في حالة وجود أكثر من شاهد(معلومات الشهود )إن وجدوا. 

  الاسم 

  الدور الوظيفي

  الإدارة  

  رقم الهاتف 

  البريد الإلكتروني 

 التفاصيل 

  طبيعة ونوع المخالفة

  تاريخ ارتكاب المخالفة وتاريخ العلم بها 

  مكان حدوث المخالفة

  المخالفة بيانات أو مستندات تثبت ارتكاب 

  أسماء أشخاص آخرين اشتركوا في ارتكاب المخالفة

  أية معلومات أو تفاصيل أخرى 

 التوقيع: تاريخ تقديم البلاغ: 
 

 

 اعتماد مجلس الإدارة  

اعفم ا   البلاغ ت  تم  المخ لف ت وحم ي  جقدجو  الإبلاغ عن  فا  سة س   اسيو    اسديي   فا  معمعة  جراكز الأحة ء 

 جلس  الإاا   بلسؤفه ............... اسيعقد  بف  يخ .../ .../ .......... اسوافق .../ .../ ..........اجفم ع 


